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INSTITUCION:
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GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
FORMATO EVALUATORIO PROGRAMATICO DEL SIPPRES FESIPPRES-01
INDICADORES

2111106241 - Servicio de Administracién Tributaria del Estado de Quintana Roo

E046 - Administracion Tributaria

1241-2202 - Direccion Estatal de Recaudacion

F.P.C01 - Recaudacion de Ingresos Publicos realizada.

IDENTIFICACION DEL INDICADOR

P&gina1de3

TRIMESTRE

FECHA

08/07/2026

Indicador 1241E046C01 - Porcentaje de lo recaudado respecto al proyecto de estimacion de los Ingresos

VARIABLES
NUMERADOR Monto recaudado Unidad de Medida del Numerador 217 - Pesos
DENOMINADOR Monto estimado Unidad de Medida del Denominador 217 - Pesos

Semaforizacién

Linea Base Afio Meta | Meta Programada Comportamiento del Tipo de Rejo Amarillo i
Afo: 2023 en el Afio Indicador hacia la Meta Método De Hasta De Hasta | _ A !
Valor: 100.000 2026 97.729 ASCENDENTE PORCENTAJE L 78.183 78.183 87.956 87.956 107.502

107.502 =

Variable Calendario Programado
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total

NUMERADOR 1,802,958,478.0| 1,307,842,340.0] 1,220,125,484.0| 1,420,431,017.0 1,086,488,439.0| 1,265,288,041.0| 1,369,512,255.0| 1,250,903,010.0( 1,149,030,082.0( 1,163,599,448.0| 981,911,642.00| 987,285,635.00| 15,005,375,871.
00 00 00 00 00 00 00 00 00 0 0 0 000
DENOMINADOR 1,366,268,364.0| 1,238,146,757.0| 1,122,796,540.0| 1,530,273,270.0| 1,238,772,827.0| 1,289,062,3597/0| 1,331,834,368.0| 1,253,849,753.0| 1,157,582,776.0| 1,121,285,282.0| 979,042,230.00| 995,507,753.00| 14,627,422,317.
1 00 00 00 00 0 0o 00 00 00 0 0 000
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Variable Calendario Modificado
Enerc Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total
NUMERADOR 1,802,958,478.0| 1,307,842,340.0| 1,220,125,484.0( 1,420,431,017.0| 1,086,488,439.0( 1,265,288,041.0| 1,369,512,255.0| 1,250,903,010.0( 1,149,030,082.0| 1,163,599,448.0| 981,911,642.00| 987,285,635.00| 15,005,375,871.
00 00 0o 00 00 00 00 00 00 00 0 0 000
DENOMINADOR 2,041,503,284.0( 1,395,001,455.0| 1,307,166,961.0| 1,437,436,066.0| 1,224 997,475.0| 1,267,264,315.0| 1,295,748,550.0| 1,119,554,345.0| 1,065,718,379.0| 1,060,818,833.0| 1,025,840,474.0| 1,113,041,085.0| 15,354,091,222.
00 0o 00 00 00 00 00 00 0O 00 00 00 000
Variable Calendario Ejecutado
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total
NUMERADOR 1,996,686,910,0| 1,333,484,036.0| 1,331,607,324.0| 1,266,826,471.0| 1,025,806,812.0| 1,105,987,015.0 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000| 8,060,398,568.0
00 0 00 00 00 00 00
DENCOMINADOR 2,041,503,284.0| 1,395,001,455.0| 1,307,166,961.0| 1,437,436,066.0| 1,224,997,475.0| 1,267,264,315.0 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000| 8,673,369,556.0
00 00 00 00 00
i PROGR < O ARIA @
Trimestral Acumulado Trimestral
Modificado Ejecutado Nivel de Cumplimiento Modificado Ejecutado Nivel de Cumplimiento Numerador Denominador
abs abs % abs % abs % % % %
95.992 86.486 90.096 93.425 95.597 92.833 95.092 99.473 -9.504 0.000
Observaciones
La variacion obtenida es derivado a que no se
alcanzo el nivel de cumplimiento establecido en el
pericdo.
DAVID ISRAEL SGSA ALONSO LIC. CARLOS AMARQ TORRES LIC. SIRIYUS SHANTAL
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RESULTADOS

Meta Anual Equivalente Color del Seméforo DESCRIPCION DE RESULTADOS

88.050 VERDE Al cierre del segundo trimestre, 10s ingresos propios tuvieron una recaudacion de 3 mil 398 millones 620 mil 298 pesos, que, comparado con os 3 mil 929 millones 697 mil 856 pesos estimados de

i abril a junio 2028, se tuvo un alcance del 86.4 por ciento. Los ingresos més representativos en el rubro de impuestos durante el trimestre en mencion son: el Impuesto Scbre Némina con 1 milldn 429
mil 878 pesos, el impuesto al hospedaje con 967 mil 282 pesos, el Impuesto Sobre Uso o Tenencia Vehicular con 63 millones 465 mil 131 pesos. En el rubro de los derechos la Secretaria de Finanzas
¥ Planeacién (por el uso, goce, aprovechamiento o explotacion de bienes de dominio ptblice) con 192 millones 410 mil 809 pesos y la Secretaria de Gobierno con 217 millones 861 mil 147 pesos.

o
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FORMATO EVALUATORIO PROGRAMATICO DEL SIPPRES FESIPPRES-01
INDICADORES

UINTANA
QO

TRIMESTRE | FECHA

06/07/2026

INSTITUCION: 2111106241 - Servicio de Administracion Tributaria del Estado de Quintana Roo

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: E046 - Administracion Tributaria
UNIDAD RESPONSABLE: 1241-2202 - Direcclon Estatal de Recaudacién

ACTIVIDAD: F.P.C01.A01 - Establecimiento de puntos de recaudacién en el Estado.

IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Indicador

1241E046C01A01 - Nimero de formas de pago de recudacion en el Estado

VARIABLES

OTRO Nimero de formas de pago de recaudacian en el Estado Unidad de Medida 205 - Pago
Linea Base Afio Meta | Meta Programada Comportamiento del Tipo de Rojo Amarillo
Afio: 2025 en el Afio Indicador hacia la Meta Método De Hasta De Hasta
Valor: 0.000 2026 281.000 ASCENDENTE CTRO = 224.800 224.800 252.900 252.900 309.100
309.100 i
Variable Calendario Programadoc
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total
OTRO 281.000 281.000 281.000 281.000 281.000 281.000 281.000 281.000 281.000 281.000 281.000 281.000 281.000
Variable Calendario Modificado
/énrern Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total
CTRO ” Z 281.000 281.000 281.000 281.000 281.000 281 PDD 281.000 281.000 281.000 281.000 281.000 283000 281.000
0/ /
4 f
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FORMATO EVALUATORIO PROGRAMATICO DEL SIPPRES FESIPPRES-01

UINTANA

uNImns PARA

QUINTANA ROC TRANSFORUAD

s INDICADORES TRIMESTRE | FECHA
O [ ] [
Variable Calendario Ejecutado
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre QOctubre Noviembre Diciembre Total
OTRO 256.000 256.000 256.000 256.000 256.000 256,000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 256.000

AVANCES PROGRAMATICOS

Trimestral Acumulado
Modificado Ejecutado Nivel de Cumplimiento Modificado Ejecutado Nivel de Cumplimiento
abs abs % abs % abs % %
281.000 256.000 91.103 281.000 100.000 256,000 91.103 91.103
RESULTADOS

Color del Seméforo

Meta Anual Equivalente

256.000|

DESCRIPCION DE RESULTADOS

Para el segundo trimestre 2026 se estimd una meta de 281 formas las cuales son utilizadas en todo el estado para el pago de las contribuciones, estas opciones facilitan a las y los contribuyentes a
| cumnplir en tiempo y forma evitando sean sancionados con multas y recargos. De enero a marzo del presente ano se tiene 256 formas de page, lo que significd un 81 por ciento de lo estimado, es
|importante senalar que las formas de pago establecidas en el estado varian de acuerdo a las actualizaciones en los sistemas tecnologicos, es decir, se utiliza la aplicacion de nuevas tecnologias que
sean amigables para los contribuyentes.
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QUINTAI
i

INSTITUCION: 2111106241 - Servicio de Administracién Tributaria del Estado de Quintana Roo
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: E046 - Administracion Tributaria

UNIDAD RESPONSABLE: 1241-2201 - Direccién Estatal de Asistencia al Contribuyente y Mejora Regulatoria
ACTIVIDAD: F.P.C01,A02 - Difusion de informacién sobre tramites y servicios al contribuyente.

IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Indicador 1241E046C01A02 - NGmero publicaciones de Tramites y Servicios realizados
VARIABLES
Numero publicaciones de Tramites y Servicios realizadas. Unidad de Medida 242 - Publicacion
Semaforizacion
Linea Base Afio Meta | Meta Programada Comportamiento del Tipo de !L i Amarillo .
Afio: 2024 en el Afio Indicador hacia la Meta Método B De Hasta
Valor: 120.000 2026 360.000 ASCENDENTE OTRO 288.000 324.000 324.000 396.000
396.000 =
Variable Calendario Programado
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total
OTRO 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 360.000
Variable Calendario Modificado
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total
OTRO 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 /35'3'.000 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 3{0_.9\00 360.000
7 4 : ~ ';.-. %
LIC. ARIDAI DE LOS ANGELES VASQUEZ URBINA ’l AN THOME MOLINA
ASISTENTE EJECUTIVA DIRECTOR ESTATAL DE ASISTENCIA AL CONTRIBUYENTE Y MEJORA DIRECTOR ESTATAL DE ASISTENCIA AL CONTRIBUYENTE Y MEJORA

REGULATORIA REGULATORIA

Elaboré Reviso Autorizé
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Variable Calendario Ejecutado
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total
OTRO 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 180.000
HOGR O
Trimestral Acumulado
Modificado Ejecutado Nivel de Cumplimiento Modificado Ejecutado Nivel de Cumplimiento
abs abs % abs % abs % %
90.000 90.000 100.000 180.000 50.000 180.000 50.000 100.000

Meta Anual Equivalente

RESULTADOS
DESCRIPCION DE RESULTADOS

360.000 e

| contribuciones. Asimismo, se realizaron publicaciones en las que se detalla el paso 2 paso para |a realizacion de los tramites, asi como para optimizar el manejo de las plataformas digitales del SATQ.
| Con estas acciones informativas, se buscé facilitar la realizacién de trémites en linea, reducir los tiempos de espera y promover una cultura contributiva eficiente.

Durante este periodo, las publicaciones institucionales se centraron en orientar de manera clara y oportuna a la ciudadania sobre el debido cumplimiento de sus cbligaciones fiscales. Se dio especial
difusién a los estimulos y beneficios fiscales vigentes durante el segundo trimestre del afio, con el firme objetivo de apoyar la economia de los contribuyentes, para regularizar el pago de sus

LIC. ARIDAI DE LOS ANGELES VASQUEZ URBINA

ASISTENTE EJECUTIVA

Elaboré

MOLINA [ATHAN THOME MOLINA

ik

DEASISTENCIA AL CONTRIBUYENTE Y MEJORA

DIRECTOR ESTATAL DIRECTOR ESTATAL DE ASISTENCIA AL CONTRIBUYENTE Y MEJORA
REGULATORIA REGULATORIA
Revisd Autorizo
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INSTITUCION: 2111106241 - Servicio de Administracién Tributaria del Estado de Quintana Roo
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: E046 - Administracion Tributaria
UNIDAD RESPONSABLE: 1241-2201 - Direccion Estatal de Asistencia al Contribuyente y Mejora Regulatoria
ACTIVIDAD:

F.P.C01.A03 - Otorgamiento de asistencia a los contribuyentes en Materia Fiscal

IDENTIFICACION DEL INDICADOR
1241E046C01A03 - Nimero de Asesorias mensuales otorgadas

Indicador

VARIABLES
Nomero de Asesorias mensuales otorgadas

Unidad de Medida 38 - Asesoria

Semaforizacién
Linea Base Afio Meta | Meta Programada Comportamiento del Tipo de ~ Rojo Amarillo
Ano: 2024 en el Afo Indicador hacia la Meta Método De Hasta
Valor: 182,323.000 2026 289,006.000 ASCENDENTE OTRO L] 231, 204 800 231,204.800 260,105.400 260,105.400 317,906. 600
317,906.600 %
Variable Calendario Programado
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviemk Diciembre Total
OTRO 27,000.000 27,000.000 27,000.000 16,000.000 16,000.000 16,000.000 16,000.000 16,000.000 16,000.000 16,000.000 16,000.000 16,000.000 225,000.000
Variable Calendario Modificado
; Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total
OTRO 27,000.000 27,000.000 27,000.000 16,000.000 16,000.000 16,000.000 16,000.000 16,000.000 32,000.000 32,001.000 32,002.000 32,003.000 289,006.000
: [
LIC. ARIDAI DE LOS ANGELES VASQUEZ URBINA
ASISTENTE EJECUTIVA DIRECTOR ESTA ClA AL CONTRIBUYENTE Y MEJORA DIRECTOR ESTATAL DE ASISTENCIA AL RIBUYENTE Y MEJORA
ULATORIA REGULATORIA
Elaboro Reviso Autorizé
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Variable Calendario Ejecutado
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total
OTRO 27,270.000 27,540.000 27,675.000 16,350.000 16,150.000 16,485.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 131,470.000
A PROGRAMA 0
Trimestral Acumulado
Modificado Ejecutado Nivel de Cumplimiento Modificado Ejecutado Nivel de Cumplimiento
abs abs Yo abs abs % %
48,000.000 48,985.000 102.052 129,000.000 44.636 131,470.000 45.490 101.915

RESULTADOS

Meta Anual Equivalente DESCRIPCION DE RESULTADOS

Color del Semaforo

294,936.634| ~ |Elligero sobrecumplimiento registrado durante el segundo trimestre de 2026, equivalente al 2.05% respecto de la meta programada, obedece directamente a la consolidacion de las estrategias de
. ~ |asistencia y orientacién fiscal implementadas por esta Direccién, asi como el de los enlaces que se encuentran en cada municipio. Asimismo, influyé la difusion permanente de los trdmites y servicios
£ estatales, sumada al acompafiamiento técnico integral brindado a los contribuyentes para el oportuno cumplimiento de sus obligaciones. Estas acciones institucionales favorecieron una mayor
| afluencia de usuarios en los canales digitales y presenciales, optimizando los tiempos de atencidn, fortaleciendo la recaudacion estatal y asegurando el éxito en las metas proyectadas para este

\l

|

|

, e 1
. [ 1 A

LIC. ARIDAI DE LOS ANGELES VASQUEZ URBINA OLINA LIC. JONAT! rJ ‘ A
ASISTENTE EJECUTIVA DIRECTOR ESTATAL DE AS! CIA AL CO ENTE Y MEJORA DIRECTOR ESTATAL DE ASISTENCIA AL CONTRIBUYENTE Y MEJORA
EGULATORIA REGULATORIA
Elaboré Revisé Autorizo
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INSTITUCION: 2111106241 - Servicio de Administracién Tributaria del Estado de Quintana Roo
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: E046 - Administracion Tributaria
UNIDAD RESPONSABLE: 1241-2203 - Direccion Estatal de Auditoria Fiscal

COMPONENTE: F.P.C02 - Actos de fiscalizacion a los contribuyentes revisados.

i 7 IDENTIFIGACION DEL INDICADOR

Indicader 1241E046C02 - Porcentaje de efectividad a traves de actos de fiscalizacion

NUMERADOR Total de revisiones terminadas con obervacions Unidad de Medida del Numerador 323 - Revision
DENOMINADOR Total de revisiones terminadas Unidad de Medida del Denominador 323 - Revision
Semaforizacion
Linea Base Afo Meta | Meta Programada Comportamiento del Tipo de Amarillo
Afio: 2025 en el Afio Indicador hacia la Meta Método iy - Hast s | De Hasta D b2 BARE
Valor: 0.000 2028 B0.108 ASCENDENTE PORCENTAJE = 64.086 64.086 72.097 72.097 88.119
88.118 =
Variable B i Calendario Programado
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio - Julio Agosto | Septiembre Octubre Noviembre Diciembre |  Total
NUMERADCR 170.000 172.000 192.000 193.000 186.000 192.000 175.000 186.000 190.000 193.000 200.000 178.000 2,227.000
DENOMINADOR 212.000 215.000 240.000 241.000 232.000 239.000 218.000 233.000 237.000 241.000 249.000 222.000 2,780.000
1
A 7
' 4 /
f o 7 4
/ j’ i A 4
ViV 7 / i / A
» 'y g g

MARIANA SANCHEZ/DE M.l. EDUARDC JOSE ClS/b‘éRO PAREDES M.L EDUAE\R{DO JOSE CISNEROS PAREDES
JEFA DE DE! DIRECTOR ESTATA z AUPITDRI.A FISCAL DIRECTOR E§TATAL DE AUDITORIA FISCAL
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Variable : : Calendario Modificado o 3 B
i " Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio " Agosto Septiembre |  Octubre Noviembre Diciembre Total
NUMERADOR 170.000 172.000 182,000 193.000 186.000 182,000 175.000 186.000 180.000 193.000 200.000 178.000 2,227.000
DENOMINADOR 212.000 215.000 240.000 241.000 232.000 239,000 219.000 233.000 237.000 241.000 249.000 222.000 2,780.000
Variable SR Calendario Ejecutado
Enero Febrero Marzo Abril 1 Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total
NUMERADOR 188.000 597.000 738.000 784.000 638.000 742.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 3,687.000
DENGMINADOR 190,000 599.000 738.000 784.000 638.000 742.000 1.000 1,000 1.000 1.000 1.000 1.000 3,691.000
A
/'/ - //
7 v/ / /4
/ / Y Y
/f / <
MARIANA SA DE LA BARQUERA ESCAMILLA M.l EDUARDO JOSE ?(S/NERQS PAREDES M.l EDUARD Jos/E’ CISNEROS PAREDES
4 /4 /| / g /
JEFA DE DEPARTA DE VERIFICACION Y REVISION ZONA NORTE DIRECTOR ESTATAL DE AUDITORIA FISCAL DIRECTOR ESTATAL DE'AUDITORIA FISCAL
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A PFROGRANA 0 i ARIACIO

Trimestral ) : ; Acumulado i Trimestral

Modificado Ejecutado Nivel de Cumplimiento Medificado Ejecutade Nivel de Cumplimiento Numerador Denominador

abs abs % abs Ya ] abs % % % %
80.197 100.000 124.694 80.131 100.028 96.892 124,698 124.661 278.984 203.933

Observaciones

Durante el trimestre reportado, se registré un total
de actos de fiscalizacion por la cantidad de 2,164
revisiones terminadas y 2,164 revisiones terminadas
con observaciones, permitiendo un avance trimestral
acumulado del 124.661% en la ejecucion de las
actividades correspondientes a le efectividad a
través de actos de fiscalizacidn mismas que
consisten en realizar acciones y procedimientos
para verificar que los contribuyentes cumplan con
sus obligaciones tributaria a través de los sigulentes
métodos: Sustantivos (vigilancia profunda)
1.Visitas domiciliarias 2.Revisiones de gabinete
Presencia Fiscal (revisiones electronicas) 1.Cartas
Invitacion 2.Verificacion de expedicion de
comprobantes fiscales digitales por internet Cabe
mencionar que la variacion entre la meta
programada y ejecutada se debe a una estimacion
mayor de esfuerzos tributarios que se realizan para
el envio de cartes invitacion por lo que genera un
incremento en revisiones terminadas con
observaciones y motiva el cumplimiento voluntario
por parte de las y los contribuyentes de la zona,
disminuyendo la percepcion de impunidad. Es
importante mencionar que el valor alcanzado, no
representa una planeacion deficiente, si no que se
refleja un avance en cuanto a la meta de
recaudacion para el presente ejercicio fiscal 2026 y
9 cumplir con los objetivos en la Ley de Ingresos y las
facultades de comprobacion del Codigo Fiscal de la
/ Federacion. _]
= ' f 27 7
- / / At

N, /

e /S ST
UE Al M.l. EDUARDO JOSE CISNEROS PAREDES ML ED@ARQ/M‘()SE CISNEROS PAREDES
[ i / ;“_ ‘,’ 1 / ’; ,“/ /J,
JEEA DE DEPARTAMENTO DE VERIFICACION Y REVISION ZONA NORTE DIRECTOR ESTATAL DE AUDITORIA FISCAL DlRECTpRIE’smTAL DE AUDITORIA FISCAL
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Pagina 4 de 4

TRIMESTRE

FECHA

06/07/2026

99.889

AMARILLO

Durante el trimestre reportado, se registré un total de actos de fiscalizacién por la cantidad de 2,164 revisiones terminadas y 2,164 revisiones terminadas con observaciones, permitiendo un avance
trimestral acumulado del 124.661% en la ejecucion de las actividades correspondientes a la efectividad a través de actos de fiscalizacién mismas que consisten en realizar 2cciones y procedimientos
para verificar que los contribuyentes cumplan con sus obligaciones tributaria a través de los siguientes metodos: Sustantives (vigilancia profunda)1.Visitas domiciliarias2.Revisiones de
gabinetePresencia Fiscal {revisiones electronicas)1.Cartas Invitacion2.Verificacion de expedicién de comprobantes fiscales digitales por internetCabe mencionar que la variacion entre la meta
programada y ejecutada se debe a una estimacion mayor de esfuerzos tributarios que se realizan para el envio de cartas invitacion por lo que genera un incremento en revisiones terminadas con
observaciones y motiva el cumplimiento voluntario por parte de las y los contribuyentes de la zona, disminuyendo la percepcion de impunidad.Es importante mencionar que el valor alcanzado, no
representa una planeacion deficiente, si no que se refigja un avance en cuanto a la meta de recaudacion para el presente ejercicio fiscal 2026 y cumplir con los objetivos en la Ley de Ingresos y las

facultades de comprobacion del Cédigo Fiscal de la Federacion.
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06/07/2026

INSTITUCION: 2111106241 - Servicio de Administracion Tributaria del Eslade de Quintana Roo
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: E046 - Administracion Tributaria

UNIDAD RESPONSABLE: 1241-2203 - Direccion Estatal de Auditorfa Fiscal

ACTIVIDAD: F.P.CD2.A01 - Promocion del cumplimiento fiscal

rHIDENTIFICACION DELI'NDICADOR

310 - Aclo de Fiscalizacion

‘ ‘ Semaforizacién
.l sa G AoMeta Meta Programada Compoﬁamlenlo del Soo; ) Amarillo S
Afio:” . 2024 en el Afio Indicador hacia la Meta Método ‘ : 3 Hasta hagn De Hasta i b ~ Hasta i
Valor: 1,187.000 2026 2,280.000 ASCENDENTE OTRO B -°l 7 1,824.000 1,824.000 2,052.000 2,652.000 - 2,508.000
2,508.000 -
Variable : d ; Calendario Programado ‘
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total
OTRO 190.000 190.000 190.000 180,000 190.000 190.000 190.000 120.000 190.000 180.000 190.000 190.000 2,280.000
[ ‘Variable * ; ~ Calendario Modificado
Enero - Febrero ‘Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total
OTRO 190.000 190.000 190.000 190.000 190.000 1980.000 190.000 180.000 190.000 180.000 150.000 190.000 2,280.000
/7]
7 [/ /7
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_____ Variable Calendario Ejecutado S
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio l Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total

OTRO 163.000 559.000 690.000 773.000 627.000 714.0001 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 3,526.000

Trimestral - A:uulado
Medificado Ejecutado Nivel de Cumplimiento Modificado Ejecutado Nivel de Cumplimiento
abs abs Y% abs % abs % %
570.000 2,114.000 370.877 1,140.000 50.000 3.526.000 154.648 309.298

S RESULTADOS

Color del Semaforo DESCRIPCION DE RESULTADOS

AMARILLO

Meta Anual Equivalente

Durante el trimestre reportado, se registro un total de 2,114 actos de presencia fiscal emitidos, mismos que se realizan a través de verificaciones digitales y de campo por parte del Servicio de
Administracion Tributaria de Quintana Roo. Estas acciones se llevan a cabo para supervisar el cumplimiento de cbligaciones fiscales en tiempo real, enfocandose en la emisién de comprobantes
(CFDI), registros contables y el combate a facturas falsas. El avance refleje un valer acumulado del 309.298% en la ejecucion de las actividades correspondientes a Métodos de Presencia Fiscal, en
comparacion con la meta programada inicialmente para dicho periodo. El'incremento significativo consiste en el volumen de acciones de fiscalizacion que se derivan 2 los esfuerzos realizados a
traves de medios electrénicos para efectuar la revision de declaraciones y comprobantes fiscales digitales por internet (CFDI 4.0), asi como el envio masivo de cartas invitacion por medio del correo
electronico y presencial a las y los contribuyentes.Es importante mencionar que el valor alcanzado, no representa una planeacién deficiente, sino un incremento operativo y estratégico para maximizar
los ingresos fiscales en cumplimiento a los objetivos de la Ley de Ingresos y las facultades de comprobacion del Cédigo Fiscal de la Federacion.

8,456.000
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seraizeir

INDICADORES

INSTITUCION: 2111106241 - Servicio de Administracion Tributaria del Estado de Quintana Roo

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: E046 - Administracion Tributaria
UNIDAD RESPONSAELE:

ACTIVIDAD:

1241-2203 - Direccion Estatal de Auditoria Fiscal
F.P.C02.A02 - Revision de obligaciones fiscales

% msnnnmclbunen.mmcmn

Unidad de Medida 323 - Revision

Semaforizacién
Linea Base Afio Meta | Meta Programada Comportammnto del Tipo de .Rpjo?_ AL Amarillo ; g
Afio 2024 en el Afio Indicador hacia la Meta Método 5 =t Hasia = De Hasta iR  Hasta
Valor: 324.000 2026 324.000 ASCENDENTE OTRO 259,200 258.200 291.600 291.600 356,400
356.400 =
Variable Calendario Programado
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total
OTRO 6.000 g.000 22.000 14.000 26.000 31.000 31.000 36.000 40.000 42.000 43.000 24,000 324.000
Variable Calendaric Modificado
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio ‘Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total
OTRC 8.000 9.000 22.000 14,000 28.000 31.000 31.000 36.000 40.000 42.000 43.000 24.000 324.000
S 7 /
//’ A N ',/" 2 Ay /
i /"J
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Variable Calendario Ejecutado ;

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio " Julio Agosto ' Septiembre ‘ Octubre Noviembre Diciembre Total

LiTRO 27.000 40.000 48.000 57.000 44.000 75.000 0.000 0.000 0.000 | 0.000 0.000 0.000 281,000

SAVANGES PROGRAMATICOS == 7

Acumulado

Trimestral
‘Modificado ~ Ejecutado Nivel de Cumplimiento Modificade Ejecutado Nivel de Cumplimiento:
abs abs %o abs % abs { % %
Ij 71.000 176.000 247.887 108.000 33.333 291.000‘ 89.815 269.444

Meta Anual Equivalente

Color del Semaforo

DESCRIPCION DE RESULTADOS

803.155

AMARILLO

Durante el trimestre reportado, se regi

superior al 100% proyectado inicia

stro un total de 176 actos de fiscalizacion terminados mismos que son el resultado final de los procesos de auditoria, visitas domiciliarias y revisiones de
gabinete realizados por esta autoridad fiscal (SATQ) para verificar el cumplimiento tributario, concluyen formalmente con la notificacion del acta final, oficio de observaciones o la resolucién
determinante que establece adeudos o regulariza al contribuyente.El avance fisico de los métodos sustantivos registro un 269.444% respecto a la meta programada para el periodo. Este incremento
Imente no representa un costo adicional ineficiente, sino una aceleracion en la ejecucion de la planeacion; por concepto de visitas domiciliarias y revisiones de
gabinete. La variacion es positiva, técnica y justificada, responde a una necesidad de cumplimiento oportuno derivado & la capacitacion continua a los equipos de trabajo (auditores) de esta Direccion,
calendarios de trabajo, revisiones cruzadas, carpetas actualizas de la documentacion o informacién contable, fiscal y legal que pueda requerirse en las revisicnes; y evaluaciones legales de plazos y

| prérrogas del Cédigo Fiscal de la Federacién.
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INSTITUCION: 2111106241 - Servicio de Administracion Tributaria del Estado de Quintana Roo

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: E046 - Administracion Tributaria
UNIDAD RESPONSABLE: 1241-2203 - Direccién Estatal de Auditoria Fiscal
F.P.C02.A03 - Registro de solicitudes en el Sistema de Avaluos Inmobiliarics

* DENTIFICACIONDEL INDICADOR - =

ACTIVIDAD:

1241E046C02A03 - Numero de solicitudes aprobadas en el sistema de avaluos inmobiliarios

: METAS Z i Semaforizacion
Linea Base Afio Meta | Meta Programada Comportamiento del Rt Ty Amarillo
Afio 2025 en el Afio Indicador hacia la Meta Método T “Hasta De Hasta s s
Valor: 0.000 2028 34,800.000 ASCENDENTE OTRO L 27,840.000 27,840.000 31,320.000 31,320.000 38,280.000
38,280.000 L
Variable Calendario Programado
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julie Agosto | Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total
OTRO 2,900.000 2,900,000 2,900.000 2,800,000 2,800,000 2,800.000 2,900.000 2,900,000 2,800.000 2,900.000 2,900.000 2,900.000 34‘800.0(}%
Variable ‘Calendario Modificado !
. Enero Febrerc Marze t - Abril Maye Junio Julio . Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total
OTRO 2,800.000 2,900.000 2,900.000 I 2,900.000 2,900.000 2,900.000 2,900.000 2,900.000 2,900.000 2,900.000 2,900.000 2,900.000 34,800,000
/". 7
/ L o
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INDICADORES FECHA |
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08/07/2026 |
Variable Calendario Ejecutado -~ : *‘
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total {
OTRO 2,307.000 2,620.000 2,410.000 3,104.000 3,263.000 3,727.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 17.431.000]

“ AVANCES PROGRAMATICOS

: Trimesl Acumulado
Modificado Ejecutado Nivel de Cumplimiento Modificado Ejecutado Nivel de Cumplimiento
abs abs Yo abs 1 Y abs % : %
8,700.000 10,094.000 116,023 17,400.000 50.000 17,431.000 50.088 100.178

I RESULTADOS ™

Color del Semaforo DESCRIPCION DE RESULTADOS

AMARILLO

Meta Anual Equivalente
40,375.997

Durante el trimestre reportade, se registré un avance acumulado del 100.178% en la aprobacion de avallios, este avance responde 2 |z optimizacion de los procesos de revision técnica y a la alta
calidad en la presentacién documental por parte de los perites. La meta establecida para la aprobacion de avalios fue superada, este porcentaje refleja la alta preductividad del equipo valuadory la
correcta asignacion de recursos, lo que permitié procesar un volumen de expedientes mayor al proyectado en |2 planeacién anual.Es importante mencionar que el valor alcanzado, no representa un
gasto ineficiente o una planeacion deficiente, si no que en presencia fisica se traduce a una recaudacion mayor d acuerdo a |z normatividad vigente en el cual se establecen los formatos y sistemas a
través de los cuales los peritos valuadores inscritos en el Registro Estatal de Peritos Valuadores Inmobiliarios, deberan presentar sus avaliios para revision y validacion los avalios en términos de la

Ley de Valuacion para el Estado de Quintana Roo.
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s INDICADORES TRIMESTRE FECHA
1 i 3 | 4 24/07/2026
INSTITUCION: 2111106241 - Senvicio de Administracién Tributaria del Estado de Quintana Roo
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: E046 - Administracién Tributaria
UNIDAD RESPONSABLE: 1241-2205 - Unidad de Inleligencia Financiera
ACTIVIDAD: F.P.C02.AD4 - Adiesiramiento de Investigacién Financiera

Varlable Calendarlo Programado
Enero Febrero  Marzo Abril Mayo Junilo i Julle ~ Agosto | Septlembre Octubre Noviembre Diclembra Total
OTRO 12.000 12,000 12,000 12.000, 12.000 12.000 12.000 12.000 12,000 12.000 12,000 12,000 12.000
Variable Calendarlo Modificado
S Enero Febrero ~ Marzo Abril Mayo Junlo Jullo Agosto Septlombre ‘Octubre Movlembr Diclemb Total
OTRO \ 12.000 12.000 12.000 12.000 12,000 12.000 12,000 12.000 12,000 12.000 12.000 . 12.000 12.000
1"
LIC. MIRMNA KARI NEZ JARA LIC. MIRNA TINEZ JARA LIC. MIRNA RTINEZ JARA
TITULAR DE NIDAD DE INTELIGENCIA FINANCIERA TITULAR DE LA UNID, INTE NC1A FINANCIERA TITULAR DE LA UNIDAD DE LIGENCIA FINANCIERA
Elabor Revisd

Autorizd
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Variable Calendario Eecutado
Enero Febrero Marzo l\layll Junio Jullo Agosto Sepliembre Octubre Noviembre Diclembre Total
OTRO 12.000 12,000 12.000 12.000 12.000 12,000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 12.000

AVANCES PROGRAMATICOS

Modificado

EJacutado

Nivel de Cumplimlento :

Modlflcado

Nivel da Cumplimiento

‘abs

Yo

12.000

12.000

100.000/

12.000

100.000

100,000

RESULTAROS

DESCRIPCION DE RES

ULTADOS

El presente indicador determina el fndice de participacién de los servidores piblicos de la Unidad en cursos de
competencias y al dptimo desempefio de sus funciones institucionales.
totalidad de manera continua, alcanzando un

Enel

capacitacién y adiestramiento profesional, orientados ﬂbﬂaiahlmwdem
segundo trimesire se realizé la programacin de doce servidores plblicos de los cuales fueron capacitados en
cumplimiento del 100%, lo que generd un nivel de cumplimiento satisfactorio (rango verde), mﬂﬁmnealusparémemmwdnsmelinbm
timestral correspondiente, lo gue evidencia el adecuado seguimiento, control y cumplimiento de las metas programadas de capacitacitn ins

Revisod

LIC. MIRMNA

TITULAR DE LA UNIDAD DE

G

NEZ JARA

CIA FINANCIERA

Autorizo
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EN EEK o

INSTITUCiQN: 2111106241 - Servicio de Administracién Tribularia del Eslado de Quintana Roo
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: E046 - Administracién Tributaria

UNIDAD RESPONSABLE: 1241-2204 - Direccién Estatal Jurldica

COMPONENTE: F.P.C03 - Defensa de los inlereses fiscales realizada,

IDENTIFICACION DEL INDICADOR

1241E046C03 - Porcenlaje de acciones realizadas para la debida def, f les del Eslado de Quintana Roo.

VARIABLES

NUMDOR ~ |Porcentaje de acciones realizadas para la debida defensa de los inlereses fiscales del Estado de Quintana Roo Unidad de Medida del Numerador| | |226 - Porcenlaje
DENOMINADOR . |Porcentaje de acciones agendadas en el periodo Unidad de Medlda del D Inad ( | 226 - Porcenlaje
METAS Semaforizacion
Linea Base Meta Programada Comportamiento del Amarillo
Afio: 2026 en el Afio Indicador hacla la Meta Método i st De Hasta I e el S a
Valor: . 0.000 2026 100.000 ASCENDENTE PORCENTAJE = B0.000 80.000] - 50.000 90.000 110.000
110.000 -
Variable Calendario Programado
o Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septlembre Octub Noviembre Diclemt Total
NUMERADOR 100.000 100.000 100.000 100.000 100.000 100.000 100.000 100.000 100.000 100.000 100.000 100.000 100.000
DENOMINADOR 100.000 100.000 100.000 100.000 100.000 100.000 100.000 100.000 100.000 100.000 100.000 100.000 100.’000
LiC., JESUS BENITEZ CASTILLO
JEFE DE DEPARTAMENTO DE ENLACE Y ESTADISTICA DIRECTORA DE NORMATIVIDAD FISCAL Y ASESORIA FISCAL. DIRECTORA ESTATAL JURIDICA

Elaboré Reviso Autorizé
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INDICADORES TRIMESTRE FECHA
I- 3 | a 16/07/2026
Variable Calendario Modificado
e Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junlo Julio Agosto Septiembre Octub Di Total
NUMERADOR 100.000 100.000 100.000 100.000 100.000 100.000 100.000 100.000 100.000 100.000 100.000 100.000 100.000
DEQOMINADOH 100.000 100,000 100,000 100.000 100.000 100,000 100.000 100.000 100,000 100,000 100.000 100.000 100.000
. Variable Calendario Ejecutado
i | Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diclembre Total
NUMERADbR 302,000 337.000 353.000 113.000 113.000 112.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 276.289
DENOMII:IADOR 100,000 100.000 100,000 100.000 100.000 100.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 100.000
AVANCES PROGRAMATICOS VARIACION
Trimestral Acumulado Trimestral
Modiflcado Ejecutado Nivel de Cumplimiento Maodificado Ejecutado Nivel de Cumplimiento Numerador Denominador
‘abs abs % abs % abs % % % %
100.000 112.669 112,669 100.000 100.000 276.289 276.289 276.289 12.667 0.000
Observaclones
D el segund de 2026, el
Componente C03 (Defensa de los ir fi

|realizada) alcanzé un cumplimiento promedio del
112.6% en el sistema, obleniendo una
semalorizacién NARANJA por sobreejecucién. Esta
variacion posiliva deriva del incremento
exiraordinario en la recepcién de requerimientos
|legales captados mes a mes, lo que pemmilié
atender un volumen total de 1,380 acciones
sustantivas frente a las 1,287 progr;

originaimente para el periodo. 1

LIC. JESUS BENITEZ CASTILLO DRA. KAREN YADJD EVIA RAMIREZ MTRA. RITA MARIA NOYELO PINZON

JEFE DE DEPARTAMENTO DE ENLACE Y ESTADISTICA DIRECTORA DE NORMATIVIDAD FISCAL Y ASESORIA FISCAL. DIRECTORA ESTATAL JURIDICA

Elaboré Reviso Autorizé
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FORMATO EVALUATORIO PROGRAMATICO DEL SIPPRES FESIPPRES-01
INDICADORES TRIMESTRE FECHA

EN BEEK T

INTANA
e ROORITGN

{ RESULTADOS
Meta Anual Equivalente Color del Semaforo DESCRIPCION DE RESULTADOS
112,669 AMARILLO Durante el segundo trimesire de 2026, el Comg C03 (Def de los ir fiscal i 3] & un plimi F dio del 112.6% en el sistema, obleniendo una semaforizacién

NARANJA por concepto de sobree]ecudﬂn de melas. Esla varlaclon posiliva deriva direct te de un inc finario e imprevisto en la recepcién de requerimientos legales,
notificaciones y soliciludes de inter i6n juridica captados mes a mes en la Direccién Estalal Juridica. Dicha siluacién operaliva obligo a la autoridad fiscal a redoblar esfuerzos instilucionales para
asegurar |a debida defensa del erario, lo que permilié atender un volumen tolal de 1,380 acciones suslantivas frente a las 1,287 programadas originalmente para el penodn Con este resu]ladn se
parantiza la continuidad de la cerfidumbre juridica y la salvaguarda de los inl fiscales del Estado, justificando plenamente el deslase porceniual regi enla el
desahogo efeclivo de los asuntos radicados ante esta unldad administraliva.

LiC. JESUS BENITEZ CASTILLO DRA. KAKEN YABID EVIA RAMIREZ

" JEFE DE DEPARTAMENTO DE ENLACE Y ESTADISTICA DIRECTORA DE NORMATIVIDAD FISCAL Y ASESORIA FISCAL. DIRECTDRA ESTATAL JURIDICA

Elaboré Reviso Autorizé
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SHOTANA FORMATO EVALUATORIO PROGRAMATICO DEL SIPPRES FESIPPRES-01
INDICADORES TRIMESTRE FECHA

W [ T

INSTITUCION: 2111106241 - Servicio de Adminislracién Tribularia del Eslado de Quintana Roo
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: E046 - Administracién Tribularia
UNIDAD RESPONSABLE: 1241-2204 - Direccién Estatal Juridica

ACTIVIDAD: F.P.C03.A01 - Atencién a Recursos de Revocaclén,

IDENTIFICACION DEL INDICADOR
|| 1241E046C03A01 - Nimero de Recursos de Revocacion resuellos

VARIABLES

Niimero de Recursos de Revocacitn resueltos Unidad de Medida

METAS Semaforizacién
Linea Base Aiio Meta | Meta Programada Comportamiento del Amarillo
Afio: 2025 en el Ao Indicador hacia la Meta Método e || ; " De Hasta i |
Valor: 0.000 2026 132.000 ASCENDENTE OTRO L] 105.600 105.600 118.800 118.800 145.200
145.200 =
Variable ; Calendario Programado
. 3 Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiemt Octul Noviemb Diciembre Total \
OTRO - 11.000 11.000 11.000 11.000 11.000 11.000 11.000 11.000 11.000 11.000 11.000 11.000 132.000
Variable Calendario Modificado
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junlo Jullo Agosto Septlemt Octubre Noviembre Diclembre Total !
OTRO 11.000 11.000 11.000 11.000 11.000 11.000 11.000 11.000 11.000 11.000 11.000 11.000 132.00’
P w::;\vjr“
LIC. VIRGINIA V. MTRA. RITA MARIA NOVELQ PINZON
DIRE

DIREGTODi A ESTATAL LURlDICA

A

torizo




GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Pégina 2 de 2

INTANA FORMATO EVALUATORIO PROGRAMATICO DEL SIPPRES FESIPPRES-01
QUINTANA ROC ) OOTm.m...
INDICADORES TRIMESTRE FECHA
| 4 16/07/2026
Variable Calendarlo Ejecutado
; Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Ag Sep Octubre b Diciemb Total
OTRO 28.000 22,000 11.000 38.000 15.000 22.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 136.000

AVANCES PROGRAMATICOS

Trimestral Acumulado
iﬂlodmcndu Ejecutado Nivel de Cumplimiento Madificado Ejecutado Nivel de Cumplimiento
abs abs % abs % abs % %
33.000 75.000 227.273 66.000 50.000 136.000 103.030 206,061

RESULTADOS
DESCRIPCION DE RESULTADOS
En el segundo Irimestre de 2026, la Direcclén Estatal Jurldica del Serviclo de Administracién Tributaria del Estado de Quintana Roo, brindé atenci6n furidica a los conlribuyentes mediante la

resolucién de 75 Recursos de Revocacién, de 33 que se tenian programados para su substanciacién duranle los meses de Abril a Junio, con sujecién a las disposiciones fiscales eslatales y
jacion reflejada de lo do con lo ejecutado es por

Color del Semdforo
AMARILLO

Meta Anual Equivalente
300.000

federales, logrando un nivel de cumplimiento de 227% con respecio a la mela que se tenla programada para el irimesire antes referido, la
motivo de que el Indice de Recursos de Revocacitn auments en el limesire reportado.

Elabors

LIC. VIRGINIA VAZQUEZ T
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FORMATO EVALUATORIO PROGRAMATICO DEL SIPPRES FESIPPRES-01
INDICADORES

INTANA
Firmerie oo! 1

FECHA
16/07/2026

TRIMESTRE

EN BEEK

INSTITUCION:

2111106241 - Servicio de Administracién Tribularia del Eslado de Quintana Roo
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: ED46 - Administracién Tributaria
UNIDAD RESPONSABLE: 1241-2204 - Direccion Eslatal Jurldica
ACTIVIDAD: F.P.C03.A02 - Atencién a medios de impugnacién jurisdicci

IDENTIFICACION DEL INDICADOR

1241E046C03A02 - Niimero de medios de impugnacién jurisdicclonales atendidos,

VARIABLES

Unidad de Medida 103 - Documento

OTRO ) Niimero de medios de impugnacidn jurisdiccionales alendidos.
Semaforizacién
Linea Base Afio Meta | Meta Programada ' Comportamiento del Tipo de Amarillo
Afio: 2025 en el Afio Indicador hacia la Meta Método De Hasta F |
Valor: 0.000 2026 216.000 ASCENDENTE OTRO 172.800 23?600
237.600 =
‘ Variable ° Calendario Programado
' Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junle Julio Agosto Septiembre Octub Diclemb Total
OTRO 18.000 18.000 18.000 18.000 18.000 18.000 18.000 18.000 18.000 18.000 18.000 18.000 216.000
Variable Calendario Modificado
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junle Julio Agosto Septlemb Octub B Diclemb Total
OTRO 18.000 18.000 18.000 18.000 18.000 18.000 18.000 18.000 18.000 18.000 18.000 18.000 2‘15[ 0
LIC. VIRGINIA VAZ s MTRA. RITAIMARIA NOVE}O PINZON
ORA JURIDICA ZONA SUR DIREC DEAO¥ONTENCIOSO DIRECTDRA ESTATAL JURIDICA
Elaboro Reviso Autorizo
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QUINAIARSD i
2 INDICADORES TRIMESTRE FECHA
Varlable Calendario Ejecutado
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octub N b Dicl Total
20,000 36.000 33.000 34.000 38.000 32.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 193.000
AVANCES PROGRAMATICOS
Trimestral Acumulado
Modificado Ejecutado Nivel de Cumplimiento Modificado Ejecutado Nivel de Cumplimiento
. abs abs % abs % abs % %
54,000 104.000 192.593 108.000 50.000 193.000 89.352 178.704

RESULTADDS

Meta Anual Equivalente Color del Semaforo DESCRIPCION DE RESULTADOS
416.000 AMARILLO En el marco de los medios de impugnacion jurisdiccionales Interpuestos por los conlribuyentes, la Direccién Estatal Juridica del Servicio de Administracion Tributaria del Estado de Quintana Roo
durante el sequndo trimestre del ejercicio 2026, programé para los Juicios de Nulidad y Juicios de Amparo en maleria federal y estalal la atencién de 54 tos y dio cor i6n a 104 asuntos de
conformidad a los plazos blecidos dando seguimiento en tiempo y forma; alcanzando un cumplimiento del 193% sobre la meta pregramada para el presente trimestre, la vardacion de lo
programado con lo ejecutado se debe a que en este tri los juicios interp por los contribuyenies
LI MORFIN DURAN
s JURIDICA ZONA SUR
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; egg‘gﬁ!“& FORMATO EVALUATORIO PROGRAMATICO DEL SIPPRES FESIPPRES-01
QUNTANABGD  sen L
" INDICADORES TRIMESTRE FECHA

iNSTlTUCIﬁN: 2111106241 - Servicio de Admini i6n Trit ia del Eslado de Quint Roo
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: E046 - Administracidn Tribularia

UNIDAD RESPONSABLE: 1241-2204 - Direcci6n Estatal Juridica

ACTIVIDAD: F.P.CD3.A03 - Implementacién de medidas de coordinacion fiscal,

IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Indicador. i H 1241E046C03A03 - N de medidas de coordinacién, asislencia y profesionalizacion fiscal implementadas

VARIABLES

OTRO : : 'INGmero de medidas de coordinacion, asistencia y profesionalizacién fiscal impl lad Unidad de Medida ! 363 - Medida

METAS Semaforizacién
Linea Base Afio Meta | Meta Programada Comportamiento del Tipo de Amarillo
. |Afio: 2024 en el Afio Indicador hacia la Meta Método A ol e i De Hasta ]
Valor: 1,100.000 2026 3,930.000 ASCENDENTE OTRO - 3,144.000 3,144.000 3,537.000
4,323.000 -
" Variable * Calendario Programado
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviemb Diclemb Total
OTRO 110.000 110.000 110.000 110.000 110.000 110.000 110.000 110.000 110.000 110.000 110.000 110.000 1,320.000
‘Variable Calendario Modificado
i ; Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junlo Jullo Agosto Septlembre Octubre Noviembre Diclemb Total [
OTRO 110.000 110.000 110.000 400.000 400.000 ; ;iDO.DIJD 400.000 400.000 400.000 400,000 400.000 " 400.000 3.9#).000
\8: tL
LIC. JE! NITEZ CASTILLO DRA. KAl YADJD EVIA RAMIREZ MTRA. RITA MARIA N LO PINZON
JEFE DE DEPARTAMENTO DE ENLACE Y ESTADISTICA DIRECTORA DE NORMATIVIDAD FISCAL Y ASESORIA FISCAL. DIRECTORA ESTATAL JURIDICA
Elaboro Reviso Autorizé
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, INTA,NA FORMATO EVALUATORIO PROGRAMATICO DEL SIPPRES FESIPPRES-01
EE}_)_I!IN‘._‘D_D- Whasrr OOIHII
INDICADORES TRIMESTRE FECHA
EN  EEK T
Variable Calendario Ejecutado
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Sep b Octub N bre Diciembre Total
OTRO 372.000 411.000 447.000 413.000 430,000 428.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 2,501,000

AVANCES PROGRAMATICOS

, : Trimestral Acumulado
‘Modificado _ Ejecutado Nivel de Cumplimiento Modificado Ejecutado Nivel de Cumplimiento
abs abs % abs % abs % %
1,200.000 1,271.000 105.917 1,530.000 38.931 2,501.000 63.639 163.464

RESULTADOS

IgAnual Equivalente Color del Seméforo DESCRIPCION DE RESULTADOS

4,162.525| /| Duranle el pericdo mmprendido del 01 de abril al 30 de junio de 2026, la Direccién Estatal Juridica del Servicio de Administracién Tributaria del Estado de Quinlana Roo, atendi6 92 consultas,
. | f ladas por | Ios , 32 asuntos relaclonados con el Procadlnﬂemo Administrativo de Ejecucién (PAE), 1,060 soliciludes de informacion realizadas por diversas
| depe ord de g y Jurisdiccionales, B2 p a cfédltos les, 01 queja de la Procuraduria de Defensa del Contribuyente
(PRODECON), ademds, tramild 03 puhllcacit.mes en el Periédico Oficial del Estado de Qui Roo 6 un pmgrarna de capacilacién para el personal adscrilo a las Direcciones de
Recaudacién del Servicio de Administracidn Tribularia del Eslado de Quintana Roo; con lo cual se aﬂcanm un 105.9% de avance para los meses reporiados en el Trimestre aclual, obteniendo una

i6n VERDE.
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MTRA. RITA MARIA NQVELO PINZON

DRA. KAREN YADID EVIA RAMIREZ

LIC. JESUS BENITEZ CASTILLO

JEFE DE DEPARTAMENTO DE ENLACE Y ESTADISTICA DIRECTORA DE NORMATIVIDAD FISCAL Y ASESORIA FISCAL. DIRECTORA ESTATAL JURIDICA

Elaboré Revisé Autorizé



