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Nombre del Medio de Verificacién: Reporte trimestral sobre el cumplimiento de las
metas programadas a cargo de las Unidades del SATQ

Clave y nombre de la
Dependencia:

Servicio de Administraciéon Tributaria del Estado de
Quintana Roo

Programa presupuestario

MOO1 - Gestién y Apoyo Institucional Transversal

Resumen narrativo del
nivel reportado:

CO1 - Apoyo para el cumplimiento sustantivo otorgado

Indicador:

Porcentaje de cumplimiento programatico trimestral de
metas con semaforo verde de las Unidades Responsables
de Apoyo del SATQ.

Método de calculo:

(NUmero de Indicadores a cargo de las Unidades de Apoyo
Institucional que alcanzan metas satisfactorias (rango
verde) de acuerdo con su semaforizacidon que se reportan
durante cada trimestre en el gjercicio fiscal / Namero de
Indicadores a cargo de las Unidades de Apoyo Institucional
gue se reportan durante cada trimestre en el gjercicio
fiscal) x100

| Trimestre reportado:

Tercer trimestre 2026

Liga de publicacién del
Medio de Verificacion:

https://satg.qroo.gob.mx/planeacionestrategica/medios.php

Unidad Responsable del
Indicador:

1402 - Direccién de Administracién

Datos de las variables (Programadas en SIPPRES)

TERCER TRIMESTRE 2026

Nombre de la variable Mes7 | Mes8 | Mes 9 Meta

fiscal

Numerador: Numero de Indicadores a cargo de
las Unidades de Apoyo Institucional
que alcanzan metas satisfactorias
(rango verde) de acuerdo con su - - 3.00
semaforizacién que se reportan
durante cada trimestre en el ejercicio 100%

Denominador: | Ndmero de Indicadores a cargo de
las Unidades de Apoyo Institucional
que se reportan durante cada
trimestre en el ejercicio fiscal

- - 3.00
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Datos de las variables (Reportadas en SIPPRES)
TERCER TRIMESTRE 2026

Nombre de la variable Mes7 | Mes 8 | Mes 9 Meta
Numerador: NUmero de Indicadores a cargo de las
Unidades de Apoyo Institucional que
alcanzan metas satisfactorias (rango 200
verde) de acuerdo con su ’
semaforizaciéon que se reportan durante
cada trimestre en el gjercicio fiscal 66.667%
Denominador: | Nimero de Indicadores a cargo de las
Unidades de Apoyo Institucional que se 3,00
reportan durante cada trimestre en el ’
ejercicio fiscal

Descripcion de los resultados:

Durante el tercer trimestre se otorgé asistencia a las Unidades de Apoyo, accién que genero
el cumplimiento de un 66.667% respecto a la meta programada, se brindo la asistencia
enfocada en el cumplimiento de la carga de informacién de manera puntual, asistencia en la
gestion de solicitudes de modificaciones programéticas, asi mismo se realizé la actualizacion
de las fracciones de transparencia correspondientes a la Direccién de Administracion, resulta
importante mencionar que la semaforizacién roja obtenida en la meta programada se deriva
de que, al momento de realizar la programacién de las metas correspondientes al ejercicio
fiscal, se consideré para el indicador de referencia una meta con periodicidad anual, por lo que
su cumplimiento fue establecido con base en el resultado esperado al cierre del ejercicio.

Asi mismo, se revisaron los Lineamientos de Modificaciones Programaticas del Gobierno del
Estado de Quintana Roo, sin que se identificara dentro de los supuestos, causas o motivos
establecidos una disposicion que permitiera efectuar la modificacion, ajuste o
reprogramacion de la meta del indicador por la situacién presentada. En consecuencia, no fue
procedente realizar una modificacion programatica que permitiera adecuar la meta
originalmente registrada.

Por lo anterior, el resultado observado de la meta corresponde principalmente a una situacion
derivada de la programacién y periodicidad del indicador, y no necesariamente a la falta de
realizacion de las actividades sustantivas a cargo de la unidad responsable.
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M.A.P. Dafne Karime Orozco Angelino
Directora de Administracion
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UNIDOS PARA
TRANSFORMAR

Captura fotogréfica del Sistema de Integracién Programatica Presupuestal (SIPPRES) Modificacién 2026 de la
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Con ACTIVIDAD

Con ACTIVIDAD

semaforizacion obtenida.

ERPCDLAD2 - Actuslizacion de
fraccionas en mataria de
transparencia en los sitios web
oficialas.

FRCDL.AD3 - Fortalecimiento
tacnolégico para la  eficiente
operacion de sistemas, aplicaciones,
redes y equipos de computo.

1241001001402 - Ndmero de
fracciones actualizadas en mataria
de transparancia

1241M001C01A03 - Nimero de
soporta técnico 2 los sistemas,
2plicaciones, rades y egquipos de
computo otorgado

1241-1402 - Direccion de
Transparencia Y de
Archivos

1241-1401 - Direccion de
Tecnologias de la
Informacién
Comunicaciones

ACUMULATIVA

ACUMULATIVA



